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Kurzbeschreibung
Die Interne Kommunikation hat sich seit der Veröffentlichung des Buches „Instrumente und Techniken der
Interne Kommunikation – Trends, Nutzen und Wirklichkeit“ 2008 zwar nicht grundsätzlich verändert,
jedoch bieten sich durch den Einfluss digitaler Medien erweiterte Möglichkeiten. Um diesem Wandel
Rechnung zu tragen, erscheint nun der zweite Band dieses Buches, der sowohl klassische als auch neue
interne Kommunikationskanäle sowie neue Möglichkeiten des Medienmixes in den Fokus nimmt. Praktiker
aus Unternehmen und Kommunikationsexperten aus Agenturen stellen Instrumente vor, die sich in der
täglichen Arbeit bewährt haben. Dieser Bereich wird ergänzt mit dem Aspekt des Wandels der Methoden in
der Internen Kommunikation.
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