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Présentation de I'éditeur

Depuis plusieurs années, le management des ressources humaines est en crise, maisil ne semble guéere se
débarrasser de sesillusions. Le paradoxe est saisissant : on ne cesse de parler de management, on cherche
toujours la méthode ou le reméde miracle, mais on n'entend que trés rarement ceux qui pratiquent le
management au plus prés des rédlités de I'entreprise. A 'opposé de la langue de bois managériae, Jean-Pierre
Le Goff donneici la parole aux acteurs deterrain. Il est allé interroger dans de grandes entreprises
industrielles les ingénieurs et les cadres confrontés quotidiennement aux problémes concrets. L eurs paroles
et leurs pratigues sont une critique en acte des illusions du management. En Sappuyant sur cette critique,
Jean-Pierre Le Goff développe une analyse qui remet en cause les schémas dominants et donne des
propositions en matiere de formation.

Lors de sa premiére publication en 1993, cet ouvrage a été couronné par le " prix Manpower de I'ouvrage de
ressources humaines". Dans une postface inédite a cette nouvelle édition, |'auteur propose une mise en
perspective globale du " mal-étre dans les organisations " induit par les méthodes du management " moderne

Biographie de 'auteur
Jean-Pierre L e Goff, philosophe de formation, est sociologue. Il préside le club PolitiqueAutrement, qui
explore les conditions d'un renouveau de la démocratie dans les soci étés dével oppées.
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