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Kurzbeschreibung

Der Wandel in den Lebenswelten der Menschen und die gesellschaftlichen Verdnderungen erfordern neue,
kreative und effiziente Antworten der Sozialen Arbeit. Die Autoren dieses Buches sichten dazu innovative
Handlungsmethoden und testen sie kritisch in der eigenen Praxis.Das Ergebnisist ein systemisches Case
Management, das aktuellen Forderungen nach Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit entspricht und
gleichzeitig die hohen Standards einer ressourcen- und klientenorientierten Sozialarbeit erhélt. Professionelle
Helfer werden dadurch in die Lage versetzt, die eigene Arbeit zufriedener und erfolgversprechender fir sich
und ihre Klienten zu gestalten. Da das Buch vielerlei Praxisbeispiele sowie Anleitungen zur Umsetzung in
der Praxis enthélt, ist es fiir jedermann gut verstandlich. Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Heiko Kleve ist Professor flr soziol ogische und sozial psychol ogi sche Rahmenbedingungen sowie Sozia er
Arbeit an der Fachhochschule Potsdam und ist seit 2006 wissenschaftlicher Leiter des Instituts fur Beratung
und Supervision (IBS) Aachen. Britta Haye ist Hochschullehrerin an der Alice-Salomon-Fachhochschule
Berlin. Andreas Hampe-Grosser ist Lehrbeauftragter an der Alice-Solomon-Hochschule Berlin. Matthias
Mller ist Professor fur Padagogik, Sozialpadagogik und Hilfen zur Erziehung an der Hochschule
Neubrandenburg, Case Manager/Case-Management-Ausbilder (DGCC).
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