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Kurzbeschreibung

Was ist Qualitdt? Wie wichtig ist sie aus Anbieter- bzw. Herstellersicht tatséchlich? Wie kann sie beeinflusst
oder sogar gezielt erzeugt werden? Zu welchen Konsequenzen fuhrt die Nichterfillung der
Qualitétsforderungen?

Dieses didaktisch hervorragend aufgebaute L ehrbuch beantwortet IThnen diese und viele weitere Fragen rund
um das Thema Qualitdtsmanagement anschaulich und leicht nachvollziehbar.

- Umfassende Einfuhrung in das Qualitdtsmanagement

- Hervorragend didaktisch aufgebaut

- Zur Vorlesungsbegleitung und zum Sel bststudium geeignet

- Mit Kontrollfragen und L ésungen

- Mit zahlreichen Beispielen aus der Industrie

- Neu: Analyse der Prozesslandschaft, -ketten und ihre Absicherung Buchriickseite

Das Lehrbuch bietet eine umfassende Einfiihrung in das Qualitdtsmanagement, wobei die Bedeutung der
Quialitét a's Erfolgsfaktor bzw. als Unternehmensrisiko vor alem an praktischen Beispielen gezeigt wird. Es
werden die Beschaffenheit der Qualitét und ihre Einflussfaktoren untersucht. Die Frage, wie Qualitét erzeugt
bzw. gelenkt werden kann, wird am Prinzip des Qualitétsmanagements systematisch erlautert, ebenso das fir
die Umsetzung der Aufgaben bendtigte Know-how des Prozessmanagements sowie der Qualitétsstrategien
und -werkzeuge.

Am Ende jedes Hauptkapitels helfen Kontrollfragen, den Lernfortschritt zu tiberprifen. Uber den Autor und
weitere Mitwirkende

Prof. Dr.-Ing. Georg Benes ist Professor an der Technischen Hochschule Mittelhessen, Fachbereich
Wirtschaftsingenieurwesen.

Peter Groh war Leiter Qualitétsmanagement bei der Deutschen Telekom und ist Auditor und

L ehrbeauftragter an der Technischen Hochschule Mittelhessen, Fachbereich Maschinenbau.

Download and Read Online Grundlagen des Qualitdtsmanagements Georg M. E. Benes, Peter E. Groh
#6N14XF72D3J



Lesen Sie Grundlagen des Qualitdtsmanagements von Georg M. E. Benes, Peter E. Groh fiir online
ebookGrundlagen des Qualitdtsmanagements von Georg M. E. Benes, Peter E. Groh Kostenlose PDF
downlOad, Horblicher, Biicher zu lesen, gute Blicher zu lesen, billige Biicher, gute Blicher, Online-Blicher,
Biicher online, Buchbesprechungen epub, Blicher lesen online, Blicher online zu lesen, Online-Bibliothek,
greatbooks zu lesen, PDF Beste Biicher zu lesen, Top-Blicher zu lesen Grundlagen des
Qualitdtsmanagements von Georg M. E. Benes, Peter E. Groh Blicher online zu lesen.Online Grundlagen des
Qualitdtsmanagements von Georg M. E. Benes, Peter E. Groh ebook PDF herunterladenGrundlagen des
Qualitdtsmanagements von Georg M. E. Benes, Peter E. Groh DocGrundlagen des Qualitétsmanagements
von Georg M. E. Benes, Peter E. Groh MaobipocketGrundlagen des Qualitdtsmanagements von Georg M. E.
Benes, Peter E. Groh EPub



