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Présentation de I'éditeur

Synthése des meilleurs outils du coaching pour e manager, ce livre pratique traite les différents aspects du
coaching-management en suivant le processus d'un accompagnement de coaching.ll modélise pour vous,
|'attitude de coach. |l vous apporte les compétences opérationnelles qui répondent & vos besoins concrets de
manager au quotidien: Relationnel, communication, objectif, traitement des situations et des personnes
difficiles, organisation, délégation, urgence, contradictions, prise de décision, motivation, etc.La premiére
édition de ce livre a été classé dans les 10 meilleures ventes de livres de management, pendant un an et demi,
par e magazine "Management". Cette deuxieme édition est actualisée et enrichie. Elle bénéficie notamment
d'un chapitre entier consacreé au burn-out.Que vous vouliez étre manager -coach (plus performant), devenir
coach ou éviter le burn-out (pour vous ou pour vos collaborateurs), ce livre vous apporte les techniques et
les savoir-faire pour une réussite plus ai séeBiographie de I'auteur

Laurent CAUDRON a été cadre, chef de service puis consultant et coach.Depuis 1995, il accompagne les
cadres de grandes entreprises et les dirigeants de PME.

+ Valoriser un potentiel,

+ Débrouiller une situation difficile,

+ Accompagner une prise de fonction,

+ Clarifier un objectif et |'atteindre plus vite et plus facilement.

+ Déterminer les lignes maitresses du dével oppement d'une entreprise.ll accompagne |es porteurs de projets;
repreneurs ou dével oppeurs d'entreprises en coaching stratégique.

Il a également formé des managers-coachs et c'est de la synthése de son expérience professionnelle qu'est né
celivre.Ce qui I'étonne encore, c'est que les gens sattardent au "pourquoi” d'un probléme, alors qu'il est
tellement plus efficace de sintéresser au "comment" de la solution.Ce qui explique son positionnement: 11 est
coach avant tout; c'est adire qu'il aide et accompagne ses clients afin qu'ils atteignent leurs buts et trouvent la
meilleure des solutions pour eux.

C'est pourquoi vous pouvez I'appeler coach de solutions, coach stratégique ou formateur de managers-
coachs.

L es managers-coachs eux-méme, sont porteurs de solutions. Il incarne aussi un nouveau management; ala
fois plus humain et plus performant
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