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Pressestimmen

"...Mit rund 150 Abbildungen, zahlreichen fachkompetenten Autoren aus Hochschule, Beratung und Praxis
..., é@iner themengerechten und gut lesbaren Aufbereitung und Vermittlung erweist sich das Buch as Hilfe
und Unterstiitzung fur Entscheidungstréger im Marketing. Controller werden sensibilisiert fir die
wichtigsten Entscheidungstatbestande einer marktorientierten Unternehmensfihrung..." (cm - controller
magazin) Kurzbeschreibung

Ein effizientes Marketing gilt heute in den meisten Unternehmen als die entscheidende Erfolgsursache.
Gleichzeitig stellt ein umfassendes Controlling — gerade auch in Zeiten stagnierender Mérkte — das
wichtigste betriebliche Steuerungsinstrument dar. Ziel dieses Handbuchsist es, Managern in leitenden
Funktionen von Unternehmen und Organisationen einen fundierten Uberblick tiber diesen erfolgsrelevanten
Bereich zu vermitteln. Das Buch behandelt Aspekte des strategischen und des operativen Marketing-
Controllings sowie wichtige Fragen der Implementierung des Controllings. Die vorliegende dritte Auflage
zeichnet sich durch hohe Fachkompetenz, grof3e Aktualitdt und eine uf3erst stringente und gleichzeitig
komprimierte Form aus.Buchriickseite

Ein effizientes Marketing gilt heute in den meisten Unternehmen als die entscheidende Erfolgsursache.
Gleichzeitig stellt ein umfassendes Controlling - gerade auch in Zeiten stagnierender Mérkte - das wichtigste
betriebliche Steuerungsinstrument dar. Ziel dieses Handbuchs ist es, Managern in leitenden Funktionen von
Unternehmen und Organisationen einen fundierten Uberblick tiber den aktuellen Wissensstand zu vermitteln.
Die einzelnen Beitrége, die den Aspekten des strategischen Marketing-Controlling, des operativen
Marketing-Controlling und der Marketing-Controlling-Implementierung zugeordnet sind, wenden sich an
den Marketing- und an den Controlling-Manager.

Die neue Auflage enthdlt zusétzliche Beitrége zum Online-Marketing-Controlling und zum Einsatz der EDV
im Marketing-Controlling.
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